Zasady pouziti aplikace (VSeobecné obchodni podminky)

spole¢nosti FIDELIO, s.r.o,

Sidlo: Praha 4 - Libus§, Miroticka 771/4, PSC 142 00
Identifikacni ¢islo: 26387379
DIC: CZ26387379

zapsané v obchodnim rejstitku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZka 116746
(dale jen ,,Provozovatel)

Kontaktni idaje Provozovatele:

Adresa elektronické posty: office @vyhodnacena.cz déle jen ,,Kontaktni email*),

Telefon: +420 777 918 077 (Po-Pa 9-18 hodin)

pro pristup a vyuziti webovych stranek: WWW.VYHODNACENA.CZ

1. Uvodni ustanoveni

I.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

Zéasady pouziti aplikace (dale jen ,,Zasady“) vymezuji a upfesiiuji zdkladni prdva a povinnosti Provozovatele,
Zakaznikt a Navstévnika pfi vyuzivani webové aplikace umisténé na internetové adrese www.vyhodnacena.cz (dale
jen ,webové rozhrani*). Zakaznik registraci na webovém rozhrani a jeho vyuzitim (podanim objednavky)
stvrzuje, Ze se s témito Zasadami seznamil a souhlasi s nimi.

Provozovatel poskytuje webové rozhrani a souvisejici sluzby jinym podnikatelim nebo osobdm (dile jen
~Poskytovatel), resp. ve prospéch téchto osob webové rozhrani sdm provozuje a vyviji Cinnost k tomu, aby
Poskytovatel mél mozZnost prostfednictvim webového rozhrani uzavirat s tfetimi osobami (déle jen ,,Zakaznik*)
kupni smlouvy, smlouvy na vyuZit{ sluZeb a/nebo smlouvy o zdjezdu a dalsi smlouvy (ddle jen ,,Zprostiedkovana
smlouva®). Zikaznik tak bere na védomi, Ze dodavatelem zboZi ¢i poskytovatelem sluzby je osoba odliSnd od
Provozovatele, a to Poskytovatel, jeZ je v nabidce zboZi ¢i sluzby vZdy pfedem piesné identifikovdn

Provozovatel prostiednictvim webového rozhrani umoziluje Zakaznikovi ziskdni voucheru na urcité zboZi ¢i sluzbu
(dale jen ,,voucher"), a to v piipadé Ze to ma takova nabidka ve svych podminkéch, tak za podminky, Ze si toto zboZi
¢i sluZzbu objednd minimdlné piedem stanoveny pocet zdkaznikidl (tento pocet nemusi byt Zakaznikiim zvefejnén).
Obsahem vztahu mezi Zikaznikem a Provozovatelem dle téchto Zisad je zdvazek Provozovatele umoZnit
Zakaznikovi ziskdni voucheru na zboZi ¢i sluzbu Poskytovatele a zdvazek Zakaznika zaplatit za tento voucher
sjednanou cenu za stanovenych podminek.

Navstévnikem je kazda fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd navstivi webové rozhrani, bez ohledu na to, zda ho
vyuzije ¢i nikoli. Nav§tévnikem je i Zdkaznik. Navstévnik vstupem na webovém rozhrani stvrzuje, Ze se seznamil
s témito Zasadami a zavazuje se jimi fidit.

Zakaznik souhlasi s pouzitim prostfedkii komunikace na dalku pfi vyuzivani webového rozhrani a uzavirani smluv
prostiednictvim webového rozhrani. Naklady vzniklé Zakaznikovi pii pouZiti prostiedkii komunikace na dalku v
souvislosti s provozem webového rozhrani a uzaviranim jakychkoli smluv prostfednictvim webového rozhrani
(pfedevsim naklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi Zakaznik sam. Tyto
ndklady se nelis$i od zdkladni sazby. Pfistup a pouZivdni webového rozhrani jsou bezplatné (povinnost hradit kupni
cenu za voucher nenf timto jakkoli dotfena).

2. Zakladni podminky vyuZiti webového rozhrani a nakup vouchert

2.1.

Provozovatel neni ucastnikem smluvnich vztahi mezi Zakaznikem a Poskytovatelem. Provozovatel nenese
Zadnou odpovédnost za splnéni povinnosti ze Zprostiedkované smlouvy ani nenese odpovédnost za piipadnou
Skodu vzniklou Zakazniku nebo Navstévnikovi na zakladé nebo v souvislosti se Zprostiedkovanou smlouvou.



2.2

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Vsechny ceny na webovém rozhrani jsou ceny za nakup voucheru. Cena nabizeného voucheru na zbozi ¢i sluzby
je vidy uvedena v nabidce na webovém rozhrani (véetné uvedeni slevy, kterd je poskytovdna), a je konec¢nd. Pfi
objedndvce voucheru dojde k autorizaci platby Zdkaznika. Zpusob a vySe platby je uveden ve webovém rozhrani a
bude uveden v objedndvce a jejim piijeti.

Provozovatel neodpovidd za Skody vzniklé v souvislosti s uzitim informaci zvefejnénych na webovém rozhrani.
Provozovatel nenese odpovédnost za pifpadnou zdvadnost obsahu ¢i vzhledu materidld zvefejiiovanych Poskytovateli
na webovém rozhrani, pokud tito na webovém rozhrani své nabidky zvetejiiuji. Provozovatel neodpovida za dplnost,
presnost, pravdivost materidli zvefejiovanych na webovém rozhrani Poskytovateli ani za pfipadné nekalosouteZni
jednani Poskytovateltl prostfednictvim webového rozhrani nebo poruseni osobnostnich nebo autorskych prav.

Prezentace zboZi a sluZeb umisténd ve webovém rozhrani je informativniho charakteru a nejednd se o nabidku ze
strany Provozovatele (resp. o jeho ndvrh na uzavieni smlouvy; § 1732 odst. 2 ob¢anského zdkoniku se nepouzije).
Provozovatel neni povinen uzaviit smlouvu o poskytnuti voucheru ohledné takto prezentované sluzby ¢i zbozi.

Provozovatel neprodlené po obdrZeni objednavky toto obdrzeni Zakaznikovi potvrdi elektronickou postou, a
to na adresu elektronické posty Zakaznika uvedenou v objednavce nebo v jeho uZivatelském uctu (v pripadé
rozporu ma piednost adresa v objednavce; dale jen ,,elektronicka adresa Zakaznika‘), pri¢emz plati, Ze pokud
neni uvedeno v potvrzeni jinak, toto potvrzeni JE samo o sobé prijetim (akceptaci) objednavky ve smyslu odst.
2.6 téchto Zasad, tedy JE uzavi‘enim smlouvy o poskytnuti voucheru.

Smlouva o poskytnuti voucheru je uzavicena okamzikem zaslani prijeti (akceptace) objednavky Zakaznika ze
strany Provozovatele, jeZ je Provozovatelem zaslano na elektronickou adresu Zakaznika. Provozovatel ma
pravo od smlouvy o poskytnuti voucheru odstoupit do doby, neZ je cena voucher Zikaznikem uhrazena.

Cena za voucher je splatnd do tif pracovnich dnti od uzavieni smlouvy, tj. od doruceni pfijeti objednavky dle odst. 2.6
vySe (kterd bude obsahovat také vyzvu k platb¢).

Zakaznik ma pravo az do uhrazeni ceny za poskytnuti voucheru objednavku zrusit, resp. od piipadné jiz
uzavi'ené smlouvy o poskytnuti voucheru odstoupit. Zikaznik ma pravo do 14 dni od UZAVRENI SMLOUVY
dle 2.5. (tj. 14 dni od potvrzeni objednavky) od smlouvy o poskytnuti voucheru odstoupit, ledaze jiz byl
voucher vyuZit u Poskytovatele. Odstoupeni musi byt Provozovateli odesldno ve lhuté dle predchazejici véty, a to na
sidlo Provozovatele, ¢i na Kontaktni email Provozovatele.

Navstévnici berou na védomi, Ze Provozovatel neni povinen uzaviit smlouvu o poskytnuti voucheru. Navs§tévnici
berou na védomi, Ze uzavieni smlouvy o poskytnuti voucheru mtze byt zavislé na naplnéni podminek konkrétni
nabidky zbozi nebo sluzeb, pfedevs§im v zdvislosti na poctu objednanych nebo prodanych voucherti na konkrétni
nabidku, ktery nemusi byt Navstévnikim ani Zdkaznikim znam. Pfi nenaplnéni téchto podminek si Provozovatel
vyhrazuje prdvo od dosud uzavienych smluv o poskytnuti voucheru na konkrétni nabidku odstoupit, pfi¢emz toto
prdvo mu nendleZi aZ po doruéeni voucheru Ziakaznikovi a jeho uplatnéni u Poskytovatele.

Za doruceni voucheru Zakaznikovi se povaZuje odeslani emailu s voucherem v pdf verzi na elektronickou
adresu Zakaznika. Provozovatel neruéi za technické problémy na strané piijemce emailu (Zakaznika)
Provozovatel je vZdy opravnén pozadat Zikaznika o dodate¢né potvrzeni objednavky nebo ovéfeni totoZnosti
Zakaznika (napfiklad pisemné, faxem ¢i telefonicky).

V piipade, Ze doslo ke zjevné technické chybé na strané Provozovatele pii uvedeni ceny zboZzi a sluZeb ve webovém
rozhrani nebo v pribéhu objedndvani, neni Provozovatel povinen poskytnout Zakaznikovi p¥islusny voucher za
tuto zcela zjevné chybnou cenu ani v pfipadé, Ze jiz doslo k uzavieni smlouvy o poskytnuti voucheru.



3. Podminky pouziti voucheru

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

Podminky uziti voucheru (zejména doba jeho platnosti) jsou uvedeny piimo na ném ¢i byly uvedeny v nabidce zboZ{
¢i sluzby na webovém rozhran{ a Zakaznik se zavazuje k jejich dodrZeni.

Po uplynuti doby platnosti voucheru ztraci Zakaznik narok na dodani zbozi ¢i poskytnuti sluzby bez naroku
na vraceni ceny, zavazek Poskytovatele uplynutim doby platnosti voucheru zanika.

Voucher je pfenosny, neni-li uvedeno vyslovné jinak.

Pokud Poskytovatel nestanovi jinak, je mozné voucher pozit pouze jednou.

Provozovatel ani Poskytovatel nenesou odpovédnost za ztratu, odcizeni nebo poskozeni ¢i zni¢eni voucheru.

UtZivatelsky acet

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Pokud to webové rozhrani umoZziuje, mize Zakaznik na zdklad¢ jim provedené registrace ve webovém rozhrani
pfistupovat do svého uZivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani mize Zakaznik provadét objednani

s s

vouchery (déle jen ,,uZivatelsky tcet®).

Pti registraci na webovém rozhrani aplikace je Zakaznik povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny tdaje. Udaje
uvedené v uZivatelském uctu je Zakaznik pfi jakékoliv jejich zmé&né povinen bezodkladné aktualizovat. Udaje
uvedené Zakaznikem v uZivatelském uctu jsou Provozovatelem povazovany za spravné a aktudlni.

Pristup k uZivatelskému uctu je zabezpeCen uZivatelskym jménem a heslem, o nichZz a o dalSich informacich
nezbytnych k pfistupu do uZivatelského uctu je Zakaznik povinen zachovdvat mlcenlivost a bere na védomi, Ze
Provozovatel nenese odpovédnost za poruSeni této povinnosti ze strany Zakaznika. Zdkaznik neni opravnén umoznit
jakékoli vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

Provozovatel miize zrusSit uzivatelsky tcet, a to zejména v piipadé, kdy Zdkaznik svlij uzivatelsky ucet déle nez 1 rok
nevyuziva, ¢i v ptipad¢, kdy Zakaznik porusi tyto Zasady.

Zakaznik bere na védomi, Ze uZivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem na nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Provozovatele, popf. nutnou ddrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tfetich osob.

Povinnosti Zakaznika

5.1.

Zakaznik vici Provozovateli souhlasem s témito Zdsadami prohlaSuje a zarucuje, Ze:

* je plné zpisobily k pravnim tdkonlim, a to zejména s ohledem na svij vék, nebo je zastoupen zdkonnym
zéastupcem,

» veskeré udaje, které poskytuje Provozovateli, jsou pravdivé, iplné, ptesné a spravné,

» se pfed zahdjenim uZivani webového rozhrani dikladné seznamil s témito Zasadami, Ze témto Zasadam zcela
rozumi a souhlasi s nimi,

* bude pouzivat webové rozhrani, nakupovat na ném a vkladat piispévky do diskuze (pokud to je umozZnéno)
prostifednictvim ne vice neZ jednoho uZzivatelského uctu. V piipadé opravnéného podezieni, Ze Zakaznik vytvoril a
uziva vice uzivatelskych uctli, mohou byt jeho tcty zablokovany a smazany.

* nebude pouZivat webové rozhrani, pokud by jeho pouzitim ze strany Zakaznika doSlo k poruseni pravnich
predpist,

* pokud je mu méné nez 18 let, nebude pouZivat takové sluzby webového rozhrani, u nichZ je podminkou pro
uzivani minimalni vék 18 let, pficemz takové sluzby jsou oznafeny piisluSnym symbolem.



5.2.

Zikaznik a Navstévnik nesmi:

* uZivat webové rozhrani v rozporu s t€émito Zasadami,

e komeréné¢ uzivat kterékoli Casti webového rozhrani zptisobem zptsobilym poskodit Provozovatele a/nebo
Poskytovatele,

 ziskavat prihlaSovaci jména a/nebo hesla jinych Zikaznikd,

* zneuZivat, blokovat, modifikovat ¢i jinak ménit jakoukoliv souc¢dst webového rozhrani, nebo se i jen pokusit
narusit stabilitu, chod nebo data webového rozhrani,

e pouZivat mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz
webového rozhran{

6. Ochrana osobnich tdaju

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Ochrana osobnich tudaji Zakaznika, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich tdajii, ve znéni pozdé&jsich predpisi. Za osobni idaje Provozovatel povazuje jakékoliv udaje, podle kterych
Ize identifikovat konkrétniho Clovéka, ddle se Provozovatel podfizuje nafizeni NARIZENI EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se

zpracovanim osobnich udaju a pripadné dalsim navazujici ¢eskou legislativou.
Poskytovatel prohlasuje, Ze je platné registrovan u Ufadu pro ochranu osobnich tdajii pod reg. ¢. 00050461.

Poskytovatel shromazd'uje a zpracovava nésledujici osobni udaje Zakaznika, je-li fyzickou osobou (pouze pro ucetné-
danové diivody + pro doruceni emailu s voucherem):

* jméno a piijmeni

* adresa bydlisté

» faktura¢ni adresa, je-li odliSnd od adresy bydlisté (pokud je relevantni)

7 Xz

* identifikacni ¢islo (pokud je relevantni)
» danové identifikaéni ¢islo, bylo-li pfidéleno (pokud je relevantni)
* adresa elektronické posty

Ys 2

» piipadné dalsi ddaje zadavané do webového rozhran{

Zpracovanim osobnich tdaji Zakaznika miZe Provozovatel povéfit tfeti osobu jakoZto zpracovatele, se kterym ma
uzavienou zpracovatelskou smlouvu..

Zakaznik ma pravo pfistupu ke svym osobnim udajim, pravo na jejich opravu vetné dalSich zdkonnych prav k témto
udajum. Zikaznik prohlaSuje, Ze byl poucen o tom, Ze osobni Udaje je moZno na zdklad¢ jejich pisemné zadosti
odstranit z databdze. Osobni ddaje jsou pln€ zabezpefeny proti zneuZiti. Osobni tdaje Zakaznika nepfedd
Poskytovatel Zadné dalsi osobé¢, vyjma osob poskytujicich se na dodan{ voucherti Zdkaznikovi a dale Poskytovateliim,
a to pro tucely plnéni prdv a povinnosti z t€chto Zisad, smlouvy o poskytnuti voucheru a ze Zprostfedkované
smlouvy.

Osobni ddaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni idaje budou zpracovavany v elektronické
podobé automatizovanym zpiisobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zpisobem.

Zakaznik potvrzuje, Ze poskytnuté osobni tidaje jsou piesné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o poskytnuti
osobnich udaji ze zakonnych divodi. Dobrovolné poskytnuti idaja pro marketingové ticely iesi ,,Podminky
ochrany osobnich udaji*

V piipadé, Ze by se Zdkaznik domnival, Ze Provozovatel nebo zpracovatel provadi zpracovani jejich osobnich tdajt,

které je v rozporu s ochranou jejich soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li

osobnf udaje nepfesné s ohledem na tcel jejich zpracovani, miZze:

» pozadat Provozovatele nebo zpracovatele o vysvétlent,

» pozadovat, aby Provozovatel nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se miZe jednat o blokovani,
provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich tdaji. Je-li Zddost Zakaznika podle pfedchozi véty shleddna
opravnénou, Provozovatel nebo zpracovatel odstrani neprodlené zdvadny stav. Nevyhovi-li Provozovatel nebo
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6.9.

zpracovatel zZadosti, md Zakaznik pravo obrétit se piimo na Ufad pro ochranu osobnich tdaji. Timto ustanovenim
neni dot¢eno opravnéni Zakaznika obratit se se svym podnétem na Utad pro ochranu osobnich tdajt pfimo.

Pozada-li Zédkaznik o informaci o zpracovani svych osobnich tudajt, je mu Provozovatel povinen tuto informaci
pfedat. Provozovatel md priavo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty poZadovat piiméfenou udhradu
nepfevysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.

7. Google Analytics a soubory cookie

7.1.

Webové rozhrani aplikace pouZivd sluzbu Google Analytics, poskytovanou spolecnosti Google, Inc. (déle jen
"Google"). Sluzba Google Analytics pouZzivd souborti "cookies", které jsou textovymi soubory uklddanymi do
pocitace Zikaznika, Poskytovatele a NavsStévnika umoznujici analyzu zpisobu uzivani webového rozhrani
Zakaznikem, Navstévniky a Poskytovateli. Informace vygenerované souborem cookie o uzivani stranky (vcetné¢ IP
adresy) budou spolecnosti Google pieneseny a uloZeny na serverech ve Spojenych statech. Google bude uzivat téchto
informaci pro t€ely vyhodnocovani uzZivani webového rozhrani aplikace a vytvéfeni zprdv o jeho aktivité, uréenych
pro Provozovatele a provozovatele webového rozhrani aplikace a pro uzZivani internetu viibec. Google muze také
poskytnout tyto informace tfetim osobdm, bude-li to poZadovdno zdkonem nebo budou-li takovéto tfeti osoby
zpracovavat tyto informace pro Google. Google nebude spojovat IP adresu Zdkaznika, Navstévnikt a Poskytovatell s
jakymikoli jinymi daty, kterd md k dispozici. Zdkaznik, NavS§tévnici a Poskytovatel webového rozhrani aplikace
mohou odmitnout pouZivani souborti cookies volbou v pfislusném nastaveni v internetovém prohliZeci, av§ak v tomto
pifipadn€ neni vylouceno, Ze nebude mozné plné¢ vyuzivat veskeré funkce webového rozhrani aplikace. Pouzivanim
webového rozhrani aplikace souhlasi Zdkaznik, Navstévnici a Poskytovatelé se zpracovdvanim tdaji o nich
spolec¢nosti Google, a to zpisobem a k ucelu shora uvedenym.

8. Ochrana autorskych prav

8.1.

Obsah webovych strdnek Provozovatele, vSechny na nich materidly (texty, fotografie, obrazky, loga a dalsi) a
v souvisejicich tisténych médiich (propagacni letdky, inzerce atd.), vCetné programového vybaveni webového
rozhrani a téchto Zisad, je chrdnén autorskym prdvem Provozovatele nebo Poskytovatele a mohou byt chrdnény
dalSimi pravy dal§ich osob. (Obsah nesmi byt Zikaznikem, Poskytovatelem ani NavS$tévniky ménén, kopirovan,
rozmnoZovén, Sifen ani pouZit Zadnou tieti stranou k jakémukoli d€elu bez pisemného souhlasu Provozovatele.
Zejména je zakdzdno tplatné nebo bezplatné zptistupniovat fotografie a texty umisténé na webovém rozhrani aplikace.
Pfi nerespektovani tohoto zdkazu bude Provozovatel postupovat v souladu se zdkonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky

zdkon, ve znéni pozdéjsich predpisi. Ndzvy a oznaceni vyrobkl, zboZi, sluzeb, firem a spolecnosti mohou byt
registrovanymi obchodnimi zndmkami pfislusnych vlastnikd.

9. Zavéreéna ustanoveni

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Provozovatel nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dusledku zdsaht tretich osob do webového rozhrani aplikace
nebo v dusledku jeho uzitf v rozporu s jeho urcenim. Zakaznik, Poskytovatel ani Navstévnici nesmi pfi vyuzivani
webového rozhrani aplikace pouzivat mechanismy, programové vybaveni, skripty nebo jiné postupy, které by mohly
mit negativni vliv na jeho provoz, tj. pfedev§im narusit funkci systému nebo nepfiméiené zatéZovat systém.

Provozovatel nezaruCuje nepferuseny piistup na webové rozhrani, ani nezdvadnost a bezpecnost webového rozhrani.
Provozovatel neodpovida za Skodu zptisobenou Navstévnikovi pii realizaci piistupu a uzivdni webového rozhrani,
véetné pifpadné Skody vzniklé pii stahovani dat zvefejnénych na webovém rozhrani, $kody zpiisobené prerusenim
provozu, poruchou webového rozhrani, pocitaCovymi viry, Skodu v dusledku ztraty dat, zisku, neopravnéného
pfistupu k pienostim a datim Navstévnika.

Znéni Zasad mtze Provozovatel ménit ¢i doplilovat. Prava a povinnosti stran se 1idi vZdy tim znénim Zasad, za jehoz
ucinnosti vznikly.

V ptipadé dotazu k Zdsaddm poskytne Provozovatel bezodkladné veSkeré potfebné informace.
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Zakaznik na sebe piebird nebezpeci zmény okolnosti (ve smyslu § 1765 odst. 2 obanského zdkoniku).

Veskeré smluvni vztahy se fidi témito Zasadami a vztahy jimi neupravené zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obCanskym
zakonikem, v aktudlnim znéni.

Smlouvu o poskytnuti voucheru lze uzaviit v ¢eském jazyce. Tyto Zdsady jsou zobrazeny ve webovém rozhrani a
v prubéhu objedndni, a je tak umoznéna jejich archivace, reprodukce, uchovani a opakované zobrazeni Zakaznikem,
coz Zékaznik bere na védomi a zavazuje se v pribéhu objednavani Zasady pro sebe uchovat pro pozdéjsi opakované
zobrazeni. Tyto zdsady jsou zdkaznikovi také zaslany prostfednictvim odkazu na pdf soubor pfi zasldni voucheru a e-
mail zadany do objedndvky. Kliknutim na nékteré odkazy na webovém rozhrani muze dojit k opusténi webového

rozhrani a k pfesmérovani na webové stranky tfetich subjektt.

Porusi-li Zdkaznik nebo Navstévnik pfi uzivani aplikace prdva tfetich osob, nenese za to Provozovatel odpové&dnost.
Bude-li na Provozovateli vymahdna ndhrada Skody nebo jiné Gjmy, pfipadn¢ jiné obdobné plnéni, ma Provozovatel
pravo toto plnéni nasledné vymahat na Zdakaznikovi nebo Navstévnikovi, ktery se poruseni prava dopustil.

Je-li nekteré ustanoveni Zasad neplatné nebo netcinné nebo nepouzitelné (a to i z diivodii jejich rozporu s pravem na
ochranu spotiebitele), nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje a je vsouladu se zdkonem. Neplatnosti nebo netcinnosti nebo
nepouZitelnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni.

Provozovatel je opravnén k prodeji vouchert na zdklad¢ Zivnostenského opravnéni a ¢innost prodavajiciho nepodléha
jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své piisobnosti piislusny Zivnostensky tiad. Kontrolu
dodrzovani predpisti na ochranu spotiebitele provadi té% Ceskd obchodni inspekce (http://www.coi.cz/) a prava na
ochranu spotfebitelll hdji i jejich zajmova sdruZeni a jiné subjekty na jejich ochranu. Dozor nad ochranou osobnich
tidajii provadi Uiad pro ochranu osobnich tdajii (http://www.uoou.cz/). Provozovatel neni ve vztahu ke Zakaznikovi
vazan Zadnymi kodexy chovani ani Zddné takové dobrovolné¢ nedodrzuje (ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. e)
obcanského zakoniku).

K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sporti z kupni smlouvy je piislusnd Ceskd obchodni inspekce, se sidlem
gtépa’mské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetovd adresa: http://www.coi.cz.

Informace o jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavieni smlouvy o poskytnuti voucheru jsou patrné
z webového rozhrani. Pfed zaslanim objedndvky je Zdkaznikovi umoznéno zkontrolovat a ménit ddaje, které do
objednavky vlozil, a to i s ohledem na moZnost Zakaznika zji§tovat a opravovat chyby vzniklé pted a pii zadavani dat
do objednavky.

Provozovatel nenese odpovédnost za poruseni zdkona, kterého se Zdkaznik, Poskytovatel nebo Navstévnik dopusti
prostfednictvim webového rozhrani nebo v souvislosti s nim.

Tyto Zasady pouZiti jsou platné a i¢inné od 24.5.2018



